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Vision

Swiss Dental Laboratories -

Ihr Branchennavigator fiir eine Zahnmedizin aus einem Guss

Mission

Swiss Dental Laboratories

e ist dem gegenwartigen und zuklnftigen unternehmerischen Erfolg
seiner Mitglieder verpflichtet,
e erhoht die Branchenattraktivitat flir innovative Unternehmer/-innen
und den qualifizierten Berufsnachwuchs,
e fdrdert den Stellenwert der Zahntechnik sowie die Integritét, Transparenz
und Kostenwahrheit in der Zahnmedizin,
e hilft die Qualitat der Produkte und Arbeitsplatze am Werkplatz
und Technologiestandort Schweiz zu sichern.

Verhalten

Wir verbessern

die unternehmerischen
Perspektiven der
zukunftsorientierten
Betriebe der Branche
Zahntechnik.

Wir férdern das
Ansehen und den
Wert zahntechnischer
Qualitatsarbeit

am Werkplatz und
Technologiestandort
Schweiz.

Wir unterstitzen

die Gewinnung, die
Entwicklung sowie den
Erhalt geeigneter Fach-
und FlUhrungskréfte.

Wir handeln als
vertrauenswurdiger und
kompetenter Partner auf
Augenhoéhe — Zahnmedizin
aus einem Guss.

Wir setzen uns flr

eine erfolgreiche
unternehmerische Zukunft
der Gewerbebetriebe in
der Branche Zahnmedizin
ein.

Wir bieten auf individuelle
Bedurfnisse abgestimmte
Produkte und Dienst-
leistungen mit sptirbarem
Mehrwert an.

Wir setzen uns fir eine

proaktive Information der
Patientenschaft und hohe
Kostentransparenz in der
Branche Zahnmedizin ein.

Wir unterstitzen die
Entscheidungskompetenz
der Patientenschaft

und treten fir allseitige
Fairness in der Branche
Zahnmedizin ein.

Wir Gbernehmen
unternehmerische
Verantwortung und leisten
mit modernster Schweizer
Wertarbeit einen
massgeblichen Betrag
zum Gemeinwohl.



Strategische Planung
Swiss Dental Laboratories: Timing

PA = Projektauftrag
LA = Linienauftrag
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1.2020 6.2020 1.2021 6.2021 1.2022 6.2022 1.2023 6.2023 1.2024 6.2024

PA 1: Nachwuchsmarketing

PA 2: Kennzahlensystem

PA 3: Wertschépfungsmodell

PA 4: Labor 5.0

LA 1: Arbeitsbedingungen

LA 2: Zukunftsbranche

LA 3: Neue Geschaftsfelder

LA 4: «Quali Boost»

LA 5: CAD-/CAM-/CNC-Fachkraft

LA 6: Beraternet:zwerk

LA 7: Best Practice international

LA 8: Regionale Netzwerke

LA 9: Nationales und internationales Netzwerk

/| /| [/ [/ | [ |
LA 10: Durchblick
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LA 11: Lobbying

LA 12: Tarifierung




Strategische
Stossrichtung Nr. 1

Strategische

Ansatzpunkte zur
Verbesserung der
Arbeitsbedingungen
in der Branche
identifizieren

Zahntechnik

als attraktive
Zukunftsbranche

in der Offentlichkeit
positionieren

Erwerbsaussichten
flr die Branche
erhbhen

Swiss Dental Laboratories positioniert die Zahntechnik
als aussichtsreiche Branche mit attraktiven individuellen

Wie positioniert der VZLS die Branche und ihre Beruf(-e) in
Herausforderung Nr. 1 sowie ihrer Attraktivitat fur Investitionen und Fachkréafte?

m Zielvarianten und Massnahmen

Arbeitsbedingungen und -zufriedenheit
in der Branche analysieren:
e Durchfuihrung einer Studie
e Auswertung offizieller Statistiken (SAKE,
BFS etc.)
e VerknlUpfung mit aktualisierter Branchenstatistik

1.241

Idee und insbesondere Vorteile

der «Zahnmedizin aus einem Guss» der Branche

und Patientenschaft vermitteln:

e Film fir virale Verbreitung produzieren

e Mediale Prasenz (Plakat mit QR-Code und/oder
Druckvorlage/PDF) in Wartezimmern etc. unterstitzen

1.2.2

Berufs- und Nachwuchsmarketing verstarken:

e Berufsbild in den Sozialen Medien zielgruppengerecht
verbreiten

e Présenz an Schulen und Berufsinformationszentren
(BIZ) unterstitzen

e Auftritt an Messen professionalisieren und
gesamtschweizerische Vereinheitlichung férdern

Geschaftsfeld Zahntechnik neu denken Arbeitsteilung
Praxis/Labor an aktuelle Verhaltnisse anpassen

H

Perspektiven und hohem gesellschaftlichem Nutzen.

der Offentlichkeit neu zur Sicherstellung ihrer Funktionsfahigkeit

LA 1: Arbeitsbedingungen

LA 2: Zukunftsbranche

PA 1: Nachwuchsmarketing

LA 3: Neue Geschaftsfelder



Strategische
Stossrichtung Nr. 2

Strategische

Hohe des fachlichen
und Uberfachlichen
Qualifikationsniveaus
in bestehenden

und neuen
Kompetenzfeldern
steigern

Know-how-Aufbau
fUr die Branche
vorantreiben

und dazugehdrige
Beratungs- und
Kooperations-
Plattform ausbauen

Swiss Dental Laboratories erschliesst
und verbreitet zukunftsweisendes fachtechnisches und

Wie unterstitzt der VZLS seine Mitglieder bei der Wahrnehmung
Herausforderung Nr. 2 Kostendrucks sowie des digitalen Transformationsprozesses?

Zielvarianten und Massnahmen

211
Schulung insbesondere in Betriebs- und Volkswirtschafts-
lehre sowie im rechtlichen und politischen Bereich intensivieren

21.2
CAD-/CAM-/CNC-Kompetenz der Branche
in der ganzen Schweiz erhéhen

2.21

Einheitliches Kennzahlensystem entwickeln und Verbreitung
in den Betrieben fordern, Umsetzbarkeit eines einheitlichen
Kontenplans flir die Zahntechnik-Branche evaluieren

2.2.2
Beratungsbasiertes Wertschépfungsmodell entwickeln

2.2.3
Entwicklungs- und Forschungsprojekt zum «Labor
der Zukunft» (Labor 5.0) initialisieren, begleiten und auswerten

224

Beraternetzwerk aufbauen und kommunizieren:
Adressverzeichnis von unabhangigen und institutionellen
Fachexperten/-expertinnen erstellen

225
«Best-Practice-Monitoring international» aufbauen

unternehmerisches Know-how.

vorhandener und neuer Marktchancen angesichts des verscharften Konkurrenz- und

LA 4: «Quali-Boost»

LA 5: CAD-/CAM-/CNC-Fachkraft

PA 2: Kennzahlensystem

PA 3: Wertschépfungsmodell

PA 4: Labor 5.0

LA 6: Beraternetzwerk

LA 7: Best-Practice international
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Strategische
Stossrichtung Nr. 3

Strategische
Herausforderung Nr. 3

Nr. | Ziele

11

Zielvarianten und Massnahmen Umsetzung

LA 8: Regionale Netzwerke

LA 9: Nationales und internationales Netzwerk

LA 10: Durchblick



Strategische
Stossrichtung Nr. 3

Strategische
Herausforderung Nr. 3

mm Zielvarianten und Massnahmen

LA 11: Lobbying




Strategische
Stossrichtung Nr. 4

Strategische
Herausforderung Nr. 4

mm Zielvarianten und Massnahmen

4.1

LA 12: Tarifierung
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